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§1
[Definicje]
llekro¢ w Procedurze jest mowa o:

a) Cztonku Rady Nadzorczej ds. Zgodnosci — rozumie sie przez to Cztonka Rady Nadzorczej FERRUM
powotanego przez Rade Nadzorczg w drodze uchwaty, odpowiedzialnego m.in. za obszar
zgodnosci, w tym do przyjmowania w zakresie okreslonym Procedurg Zgtoszern Naruszen
dotyczacych Cztonkéw Zarzadu. W przypadku braku powotania takiego cztonka funkcje tg petni
bezposrednio Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,

b) Cztonku Zarzadu ds. Zgodnosci — rozumie sie przez to Cztonka Zarzgdu FERRUM powotanego przez
Zarzad w drodze uchwaty, odpowiedzialnego m.in. za obszar zgodnosci, w tym do przyjmowania
w zakresie okreslonym Procedurg Zgtoszen dotyczacych Naruszen,

c) Dziataniu nastepczym — rozumie sie przez to dziatanie podjete przez FERRUM lub organ publiczny
w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w Zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem Zgtoszenia, w szczegdlnosci przez postepowanie
wyjasniajace oraz inne przypadki dziatan opisane w Ustawie,

d) Dziataniu odwetowym — rozumie sie przez to bezposrednie lub posrednie dziatanie lub
zaniechanie w Kontekscie zwigzanym z pracg, ktdére jest spowodowane Zgtoszeniem lub
Ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa Sygnalisty lub wyrzadza lub
moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode Sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postepowan przeciwko Sygnaliscie,

e) Grupie Kapitatowej FERRUM — rozumie sie przez to FERRUM S.A. oraz jej spotki zalezne,

f) Kodeksie Etyki — rozumie sie przez to Kodeks Etyki oraz Postepowania w Biznesie w Grupie
Kapitatowej FERRUM przyjety uchwatg Zarzadu nr 219/1X/20 z dnia 21 pazdziernika 2020 r.,

g) Komisji ds. Etyki — rozumie sie przez to kolegialne ciato funkcjonujgce w FERRUM, spetniajgce
kryteria bezstronnej wewnetrznej jednostki organizacyjnej, o ktorej mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1
i 3 Ustawy, biorgce w ramach podejmowania Dziatan nastepczych udziat m.in. w rozpatrywaniu
whnioskdw Petnomocnika ds. Zgodnosci po przeprowadzeniu wstepnych postepowan
wyjasniajacych w zakresie zgtoszonych Naruszen z obszaru przestrzegania przez pracownikow
FERRUM przepisdw prawa i Procedury etyki w szczegdlnosci postanowien Kodeksu Etyki,

h) Zespot ds. Zgodnosci — rozumie sie przez to bezstronng wewnetrzng jednostke organizacyjng
FERRUM, o ktérej mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 Ustawy, tworzong przez Petnomocnika
ds. Zgodnosci oraz cztonkéw Komisji ds. Etyki realizujgcg czynnosci, zgodnie z zakresem podziatu
zadan opisanym w Procedurze,

i) Konflikcie Interesu — rozumie sie przez to sytuacje rozbieznosci intereséw w rozumieniu Zasad
postepowania w przypadku wystgpienia konfliktu intereséw w FERRUM S.A.,

j) Kontekscie Zwigzanym z Pracg — rozumie sie przez to przeszte, obecne lub przyszte dziatania
zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w FERRUM lub na rzecz
FERRUM, w ramach ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢
doswiadczenia Dziatan odwetowych,

k) Naruszeniach — rozumie sie przez to dziatania i zachowania bezprawne i/lub nieetyczne,
tj. naruszajgce przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego w dziedzinach, o ktérych mowa
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q)

w § 2 ust. 5 Procedury lub zmierzajgce do obejscia tych przepiséw lub akty wewnatrzkorporacyjne
FERRUM oraz zasady wspotzycia spotecznego, w szczegdlnosci godzgce w prawa cztowieka i/lub
prawa pracownika oraz interesy i wizerunek FERRUM badzZ partneréw biznesowych FERRUM,
w szczegolnosci przejawiajacych sie w uchybieniu regulacjom wyrazonym w Kodeksie Etyki oraz
Zasadach Konfliktu Interesow,

Petnomocniku ds. Zgodnosci — rozumie sie przez to pracownika FERRUM wyznaczonego
i upowaznionego przez Zarzagd FERRUM m.in. do przyjmowania Zgtoszen, do przeprowadzenia
wstepnych postepowan wyjasniajgcych Naruszenia, uprawnionego do kierowania wnioskéw
w celu rozpatrzenia spraw do Komisji ds. Etyki oraz realizacji innych zadan, w tym wynikajgcych
m.in. z niniejszej Procedury oraz Kodeksu Etyki. W przypadku niemozliwosci sprawowania funkcji
przez Petnomocnika ds. Zgodnosci przez okres co najmniej 5 dni, niezaleznie od przyczyny, zakres
jego zadan opisanych w Procedurze przejmuje Tymczasowy Zastepca Petnomocnika ds. Zgodnosci
wyznaczony oraz upowazniony pisemnie przez Zarzad,

Pracowniku — rozumie sie przez to wszystkich pracownikéw FERRUM, w tym Cztonkéw Zarzadu
oraz cztonkdéw organdéw jednostek zaleznych oraz osoby wykonujgce prace na innej podstawie niz
umowa o prace, w tym na podstawie umowy zlecenia, o dzieto, czy podobnym charakterze,
niezaleznie od zajmowanego stanowiska, formy zatrudnienia lub stazu pracy. Definicja ta
obejmuje rowniez pojecia wspoétpracownika,

Procedurze — rozumie sie przez to niniejszy dokument pn. Procedura zgtaszania naruszen oraz
ochrony sygnalistow w FERRUM S.A.,

Radzie Nadzorczej — rozumie sie przez to Rade Nadzorczg FERRUM S.A.,

Rozporzadzeniu MAR — rozumie sie przez to Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku (rozporzadzenie
w sprawie naduzy¢ na rynku) oraz uchylajgce dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE,

Spoétce lub FERRUM - rozumie sie przez to FERRUM Spétka Akcyjna z siedzibg w Katowicach,

Sygnaliscie — rozumie sie przez to osobe fizyczng, ktdra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje
o Naruszeniu uzyskang w Kontekscie Zwigzanym z Pracg, w tym:

(i) Pracownika,

(i) Pracownika tymczasowego,

(iii) osobe swiadczacq prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej,

(iv) przedsiebiorce, prokurenta,

(v) akcjonariusza lub wspdlnika,

(vi) cztonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci
prawnej,

(vii) osoby $wiadczace prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy,

(viii) stazyste, wolontariusza, praktykanta,

(ix) orazinne kategorie os6b wskazane w art. 4 ust. 1 Ustawy,
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(x) Procedure stosuje sie takze do osoby fizycznej, o ktérej mowa w tir. (i) — (ix) powyzej,
w przypadku zgtoszenia lub ujawnienia publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej
w Kontekscie Zwigzanym z Pracg przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe sSwiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji
w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu lub juz po ich ustaniu,

s) Ujawnieniu publicznym — rozumie sie przez to podanie informacji o naruszeniu prawa do
wiadomosci publicznej,

t) Ustawie — rozumie sie przez to ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw [Dz.U.
z dn. 24 czerwca 2024 r., poz. 928],

u) Zasadach Konfliktu Intereséw — rozumie sie przez to Procedura postepowania w przypadku
wystgpienia konfliktu interesow w FERRUM S.A.,

v) Zarzadzie — rozumie sie przez to Zarzad FERRUM S.A,,

w) Zgtoszeniu — rozumie sie przez to ustne lub pisemne Zgtoszenie wewnetrzne lub Zgtoszenie
zewnetrzne, przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w Procedurze,

x) Zgtoszeniu wewnetrznym — rozumie sie przez to ustne lub pisemne przekazanie FERRUM
informacji o Naruszeniu,

y) Zgtoszeniu zewnetrznym — rozumie sie przez to ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo innemu organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.

§2
[Cel i zakres zastosowania]

Niniejsza Procedura zgtaszania naruszen oraz ochrony sygnalistow w FERRUM S.A. zostata przyjeta
przez FERRUM w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej za efektywne dziatanie funkcjonujgcego
w FERRUM systemu etyki i wartosci moralnych, a takze dbatosci o poszanowanie interesu i wizerunku
FERRUM, interesu publicznego oraz przepiséw prawa w zwigzku z realizacjg wymogow Ustawy oraz
Ustawy o ofercie!, celem okre$lenia m.in. zasad dokonywania Zgtoszeh o Naruszeniach oraz
podejmowania Dziatan nastepczych. Niniejsza Procedura gwarantuje zapewnienie poufnosci
i ochrone tozsamosci Sygnalistéw, ktérzy nie chcg ujawnia¢ swoich danych oraz zapewnia
odpowiednie srodki ochrony Sygnalistéw.

Z ochrony opisanej w Procedurze korzystajg wytacznie Sygnalisci sktadajacy zawiadomienia
o Naruszeniach w dobrej wierze. Osoba dokonujgca zgtoszenia Naruszenia, wiedzac, ze do naruszenia
prawa nie doszto podlega sankcjom przewidzianym w Ustawie, w tym karze grzywny, ograniczenia
wolnosci lub pozbawienia wolnosci do lat 2.

Osoba, ktdra poniosta szkode z powodu $Swiadomego Zgtoszenia lub Ujawnienia publicznego
nieprawdziwych informacji przez Sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub zados$¢uczynienia za
naruszenie débr osobistych od Sygnalisty, ktéry dokonat takiego Zgtoszenia lub Ujawnienia
publicznego.

Celem Procedury jest stworzenie dla Sygnalistéw dedykowanego, niezaleznego i poufnego kanatu do
wewnetrznego zgtaszania Naruszen, wspierajgcego dziatania FERRUM zmierzajgce do:

1 Ustawa o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentdw finansowych do zorganizowanego systemu
obrotu oraz o spétkach publicznych (z pézn. zm., Dz. U. z 2019 r. poz. 623, 1798, 2217).
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1) zapobiegania Naruszeniom dotyczagcym przepisow, o ktérych mowa w ust. 5 ponizej,
w szczegblnosci poprzez zapobieganie nastepujgcym dziataniom:
a) sprzeniewierzenie majatku,
b) fatszowanie dokumentéw finansowych i ksiegowych,
c) wystgpienie powigzan korupcyjnych,
d) wystgpienie Konfliktu Interesow,
e) wykorzystywanie Ilub ujawnianie informacji poufnych w rozumieniu Regulaminu
wspotpracy przy wypetnianiu obowigzkéw informacyjnych w ramach Grupy Kapitatowej

FERRUM S.A. oraz innych przypadkdw naruszania Rozporzadzenia MAR lub innych
informacji chronionych, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa,

f)  podejmowanie czynnosci narazajgcych na utrate lub powodujgcych utrate reputacji przez
FERRUM lub spétki z Grupy Kapitatowej FERRUM,

g) zaniedbywanie obowigzkéow  skutkujgcych  konsekwencjami  materialnymi  lub
niematerialnymi dla FERRUM,

2) tagodzenia skutkdw prawnych i finansowych w przypadku wczesniejszego wykrycia Naruszenia,
3) statego podnoszenia poziomu lojalnosci Pracownikéw wobec FERRUM,

4) zmniejszania ryzyka utraty reputacji przez FERRUM,

5) umacniania wizerunku FERRUM jako firmy etycznej i transparentnej,

6) eliminacji ewentualnych przypadkéw oraz ryzyka tamania przepisow prawa lub naruszenia

interesu publicznego.
5. Procedura ma zastosowanie w szczegélnosci w przypadkach naruszenia odpowiednio zasad, wartosci,
procedur oraz przepisdw okreslonych w:

1) Kodeksie Etyki oraz Postepowania w Biznesie FERRUM S.A. oraz innych dokumentach
regulujacych zasady etyczne oraz normy postepowania w obrebie Grupy Kapitatowej FERRUM
(dotyczy istotnych uchybien),

2) Zasadach postepowania w przypadku wystgpienia konfliktu interesow w FERRUM S.A.,
3) Ustawie o ofercie publicznej oraz rozporzadzeniu tzw. ,prospektowym”?,

4) Aktach prawa Unii Europejskiej oraz aktach prawa krajowego, dotyczgcych nastepujgcych
dziedzin:

a) zamdéwienia publiczne,

b) ustugi, produkty i rynki finansowe,

c) przeciwdziatanie praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,
d) korupcja,

e) bezpieczenstwo produktéw i ich zgodnosé z wymogami,

f)  bezpieczenstwo transportu, w szczegdlnosci kolejowego,

g) ochrona Srodowiska,

2 Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1129 w sprawie prospektu, ktéry ma by¢ publikowany
w zwiqzku z ofertq publiczng papieréw wartosciowych lub dopuszczeniem ich do obrotu na rynku requlowanym oraz
uchylenia dyrektywy 2003/71/WE (Dz. Urz. UE.L 2017 Nr 168, str. 12).
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h) ochrona radiologiczna i bezpieczenstwo jagdrowe,

i) bezpieczenstwo zywnosci i pasz, zdrowie i dobrostan zwierzat,
j)  zdrowie publiczne,

k) ochrona konsumentow,

[)  ochrona prywatnosci i danych osobowych,

m) bezpieczenstwo sieci i systemow teleinformatycznych,

n) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej,

o) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych Procedury konkurencji
i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych,

p) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujacych w stosunkach
jednostki z organami witadzy publicznej i niezwigzanych z dziedzinami wskazanymi
w punktach powyze;j.
6. Procedura nie ma zastosowania do informac;ji objetych:

a) przepisami o ochronie informacji niejawnych oraz innych informacji, ktére nie podlegaja
ujawnieniu z mocy przepisdw prawa powszechnie obowigzujacego ze wzgleddéw bezpieczeristwa
publicznego;

b) tajemnicg zawodowa zawoddw medycznych oraz prawniczych;

c) postepowaniem karnym - w zakresie tajemnicy postepowania przygotowawczego oraz
tajemnicy rozprawy sgdowej prowadzonej z wytgczeniem jawnosci;

d) przepisami prawa w zakresie zamodwien w dziedzinach obronnosci i bezpieczenstwa, uméw
offsetowych w rozumieniu przepiséw odrebnych?® oraz innych $rodkéw podejmowanych w celu
ochrony podstawowych lub istotnych interesdw bezpieczeristwa panstwa na podstawie art. 346
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej;

e) innymi przepisami wskazanymi w Ustawie.

7. W zakresie Ujawnien publicznych Procedura nie ma zastosowania do informacji objetych
naruszeniami prawa bezposrednio zwigzanymi z realizacjg przez stuzby specjalne, o ktérych mowa
w przepisach odrebnych®, ustawowych zadari majacych na celu zapewnienie bezpieczefstwa
narodowego.

3 Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwieri publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 i 1720) oraz ustawa
z dnia 26 czerwca 2014 r. o niektorych umowach zawieranych w zwiqzku z realizacjq zamowieri o podstawowym
znaczeniu dla bezpieczenstwa panstwa (Dz. U. z 2022 r. poz. 1218).

4 Ustawa z dnia 24 maja 2002 r. o Agencji Bezpieczeristwa Wewnetrznego oraz Agencji Wywiadu (Dz. U. z 2024 r. poz.
812), ustawowych zadan majgcych na celu zapewnienie bezpieczeristwa narodowego. Organem publicznym
wtasciwym do przyjecia zgtoszenia zewnetrznego dotyczqcego naruszenia prawa przez stuzby specjalne, o ktdrych
mowa w art. 11 ww. ustawy jest Prezes Rady Ministréw albo Minister - Koordynator Stuzb Specjalnych, w przypadku
jego powotania.
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§3
[Adresaci]

Do przestrzegania regulacji wynikajgcych z Procedury zobowigzani sg wszyscy Pracownicy FERRUM,
w tym Cztonkowie Zarzadu, jak rowniez wspétpracownicy Spotki, tj. osoby wykonujgce prace na
podstawie umowy zlecenia, o dzieto lub o podobnym charakterze, niezaleznie od zajmowanego
stanowiska, formy zatrudnienia lub stazu pracy.

W zakresie, w jakim zgtoszenie Naruszenia dotyczytoby poszczegdlnych Cztonkéw Zarzgdu FERRUM,
adresatem niniejszych Procedury jest réwniez Rada Nadzorcza Spotki.

Adresatami Procedury sg rdwniez inni Sygnalisci, wskazani w definicji Sygnalisty w zakresie, w jakim
mogg na podstawie Procedury zgtasza¢ Naruszenia oraz podlegajg ochronie przeciw Dziataniom
odwetowym.

§4
[Powinnosci Sygnalisty]

W celu prawidtowego wykonywania obowigzku zgtaszania Naruszen, kazdy z jej adresatéw powinien
w szczegdlnosci:

a) informowad o przypadkach naruszenia norm etycznych, zawodowych lub regulacji prawnych,
o ktérych mowa w szczegdlnosci w § 2 ust. 5 Procedury,

b) zgtasza¢ watpliwosci na temat przyjmowanych lub oferowanych przystug, podarunkoéw, rzeczy
ruchomych oraz innych przedmiotéw i/lub ustug wpisujacych sie w definicje ,prezentu” lub
»upominku” w rozumieniu Procedury Konfliktu Interesow,

c) powstrzymywac sie od tzw. ,,zmowy przetargowej’ polegajgcej na zawieraniu nieformalnych
umow lub uzgodnien z osobami reprezentujagcymi podmioty biorgce udziat w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia publicznego oraz zgtaszaé¢ przypadki stwierdzenia lub podejrzenia
popetnienia Naruszenia we wskazanym obszarze,

d) powstrzymywac sie od czynnosci mogacych spetnia¢ przestanki tapownictwa, korupcji badz
przekupstwa cho¢by w minimalnym zakresie,

e) zgtasza¢ przypadki stwierdzenia tapownictwa, korupcji badz przekupstwa lub podejrzenia
popetnienia takiego Naruszenia,

f) zgtasza¢ podejrzenie zaistnienia Konfliktu Intereséw w przypadku identyfikacji lub
przypuszczenia wystapienia Konfliktu Intereséw,

g) zachowywac w poufnosci i nie wykorzystywac do celéw prywatnych tajemnicy przedsiebiorstwa
FERRUM, jak réwniez Grupy Kapitatowej FERRUM oraz zgtaszaé przypadki stwierdzenia lub
podejrzenia popetnienia takiego Naruszenia,

h) nie podejmowac zachowan bazujgcych na przemocy, agresji, zastraszaniu, uzywaniu grézb
karalnych lub bezprawnych, mobbingu, nacisku psychicznego lub fizycznego wobec jakiejkolwiek
osoby oraz zgtasza¢ przypadki stwierdzenia lub podejrzenia popetnienia takiego Naruszenia oraz
innych przypadkéw Naruszen,

i)  zgtaszac¢ przypadki naruszenia srodkéw ochrony przewidzianych w Procedurze dla Sygnalistow,
w szczegdblnosci przypadkéw obejmujgcych Dziatania odwetowe.

Dokonywanie zgtoszenia Naruszen odbywa sie w sposéb, o ktérym mowa w §8 Procedury.
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Dokonywanie nieprawdziwych i/lub bezpodstawnych zgtoszen o wystgpieniu Naruszenia,
wykorzystywanie zgtaszania Naruszen w ztej wierze lub w sposdb uwtaczajgcy Pracownikowi,
w szczegolnosci dla celowego i/lub umysSlnego zaszkodzenia innej osobie jest catkowicie
niedopuszczalne i nie korzysta z jakiejkolwiek ochrony prawnej. Dokonywanie zgtoszen w sposdb
opisany w zdaniu poprzednim powodowa¢ bedzie dla Sygnalisty dziatajgcego w ztej wierze
konsekwencje okreslone w §7 ust. 4 Procedury, jak rowniez moze prowadzi¢ do innych konsekwencji
prawnych opisanych w niniejszej Procedurze lub zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa.

Tryb zgtaszania Naruszen okreslony w Procedurze w §8 nie ma zastosowania do przypadkow
obejmujacych sfere prywatnego zycia Pracownikdw lub konfliktéw pracowniczych o charakterze
osobistym, chyba ze wskazane przypadki powstaty w Kontekscie Zwigzanym z Pracg i wigzg sie
z dziatalnoscig FERRUM lub stanowig Zzrédto powstawania Naruszen.

Sygnalista powinien w miare mozliwosci udziela¢ niezbednych wyjasnien oraz informacji w trakcie
wszczetego i prowadzonego postepowania wyjasniajgcego zwigzanego z Naruszeniem.

§5
[Ochrona Sygnalisty]

Kazdemu Sygnaliscie, z wytgczeniem przypadkéw dokonywania zgtoszen w ztej wierze oraz opisanych
w § 4 ust. 3 Procedury, przystuguje petna ochrona przed Dziataniami odwetowymi, represyjnymi,
przejawami dyskryminacji oraz wszelkimi innymi rodzajami niesprawiedliwego traktowania,
stanowigcymi lub moggcymi stanowié rezultat dokonanego zgtoszenia Naruszenia.

Sygnalista podlega ochronie okreslonej w niniejszym paragrafie przeciwko potencjalnemu Dziataniu
odwetowemu od chwili dokonania Zgtoszenia lub Ujawnienia publicznego, pod warunkiem ze
Sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedgca przedmiotem Zgtoszenia lub
Ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania Zgtoszenia lub Ujawnienia
publicznego i ze stanowi informacje o Naruszeniu.

Do czasu zakonczenia postepowania wyjasniajgcego, o ktdrym mowa w § 12 niniejszych Procedury,
niezbednymi srodkami ochrony objeci sg réwniez Pracownicy, wobec ktérych dokonano zgtoszenia
Naruszenia.

Kazdemu Sygnaliscie przyznane zostajg srodki ochrony okreslone w Ustawie oraz w ust. 1i 2 powyzej,
pod warunkiem, ze:

a) istniaty obiektywnie uzasadnione podstawy do uznania, ze bedace przedmiotem zgtoszenia
Naruszenia informacje sg prawdziwe w momencie jego dokonywania,

b) informacje zawarte w zgloszeniu objete sg zakresem Naruszen wskazanych w niniejszej
Procedurze,

c) zgtoszenie dokonane zostato w trybie, o ktdrym mowa w § 8 niniejszej Procedury.
§6
[Poufnos$é i anonimowosc]

Zapewnia sie catkowitg poufnosé Zgtoszen oraz ochrone tozsamosci Sygnalistow zgtaszajacych
Naruszenie badz uzasadnione podejrzenie jego wystgpienia.
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Dane osobowe Sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegajg ujawnieniu
nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyraZng zgodg Sygnalisty.

FERRUM, po otrzymaniu Zgtoszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do przyjecia
Zgtoszenia lub podjecia ewentualnego Dziatania Nastepczego. Dane osobowe, ktére nie majg
znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie s zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg
niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili
ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

Zabronione sg jakiekolwiek dziatania Spotki, jej Pracownikdw lub innych oséb dziatajgcych w jej
imieniu, zmierzajace do odkrycia tozsamosci Sygnalisty, ktéry pragnie pozosta¢ anonimowy. Ztamanie
powyzszego zakazu traktowane jest na réwni z Dziataniem odwetowym oraz dokonaniem Naruszenia
i podlega¢ bedzie ocenie w ramach postepowania wyjasniajgcego, podobnie jak inne przypadki
Naruszen, jak réwniez moze stanowi¢ podstawe odpowiedzialno$ci na mocy Ustawy.

Informacje dotyczace lub pochodzace od Sygnalistdw majg charakter niejawny i objete sg catkowitg
poufnoscig. Spdtka zobowigzana jest do ochrony tozsamosci Sygnalisty oraz wszelkich szczegétéw
dotyczacych Naruszen.

Dzielenie sie informacjami o Naruszeniach (lub mozliwosci ich popetnienia) dopuszczalne jest jedynie
w stosunku do uprawnionych na podstawie pisemnego upowaznienia, o ktérym mowa w § 14 ust. 7
0s0b, wytacznie w scistym zakresie dotyczagcym danej sprawy, w ktdérej rozpatrzenie dana osoba jest
zaangazowana. Z zastrzezeniem powyzszego informacje w tym zakresie pozostajg w odpowiednim
zakresie do wytacznej wiadomosci:

a) Cztonkow Zarzadu Spoétki,
b) Petnomocnika ds. Zgodnosci,

c¢) cztonkéw Komisji ds. Etyki (w przypadku ztozenia wniosku o skierowanie sprawy do rozpatrzenia
przez Komisje ds. Etyki),

d) wybranych Pracownikéw, w przypadku podjecia przez jednostke prowadzacg postepowanie
wyjasniajgce o koniecznosci ich stuzbowego zaangazowania w proces merytorycznego
wyjasniania zgtoszonych Naruszen — o ile przekazanie wskazanych informacji konieczne bedzie
dla rozstrzygniecia sprawy (np. ze wzgledu na posiadang przez nich wiedze odnoszacg sie do
zgtoszonych Naruszen) i nie bedzie naruszac przepiséw Ustawy,

e) Cztonkéw Rady Nadzorczej — w szczegdlnych przypadkach w zakresie w jakim posiadajg dostep
do informacji na podstawie regulacji zawartych w Procedurze.

Do srodkéw zapewniajgcych zachowanie poufnosci zgtoszen oraz ochrony tozsamosci Sygnalistow
(a w okreslonych przypadkach réwniez ich anonimowosci) zalicza sie réwniez:

a) zapewnienie przez Spétke anonimowych i poufnych kanatéw umozliwiajgcych wewnetrze
zgtaszanie Naruszen (o ktérych mowa w § 8 ust. 1 Procedury),

b) przestrzeganie zasad ochrony danych osobowych (o ktérych mowa w niniejszym § 6 oraz § 14
Procedury),

c¢) szyfrowanie korespondencji oraz informacji zwigzanych ze zgtaszaniem Naruszen w sposdb
uniemozliwiajgcy wejscie w posiadanie tej korespondencji lub informacji przez osoby
nieuprawnione.

Wyijatek od wskazanej powyzej zasady zachowania poufnosci stanowi sytuacja, w ktérej:
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a)

b)

bezwzglednie obowigzujgce przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa wymagajg od Spétki
ujawnienia informacji dotyczacych Naruszenia wtasciwym organom,

nastgpi powierzenie przyjmowania i/lub analizy zgtoszonych Naruszen wykwalifikowanemu
podmiotowi zewnetrznemu przez Spétke, na podstawie odrebnej umowy, o ktérej mowa
w art. 28 Ustawy,

ujawnienie danych Sygnalisty jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajagcym
z przepiséw prawa w zwigzku z postepowaniami wyjasniajgcymi prowadzonymi przez organy
publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi przez sady,
wtym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujgcego osobie, ktérej dotyczy
zgtoszenie. Przed dokonaniem ujawnienia, o ktdrym mowa powyzej, wtasciwy organ publiczny
lub wfasciwy sad powiadamia o tym Sygnaliste, przesytajagc w postaci papierowej lub
elektronicznej wyjasnienie powoddéw ujawnienia jego danych osobowych, chyba Zze takie
powiadomienie zagrozi postepowaniu wyjasniajgcemu lub postepowaniu przygotowawczemu,
lub sgdowemu.

§7

[Zakaz Dziatann odwetowych]

Zakazane sg wszelkie formy Dziatan odwetowych wobec Sygnalistow, w tym jakiekolwiek grozby ich

spowodowania lub préby ich podejmowania, bedace nastepstwem zgtoszenia Naruszenia,

w szczegblnosci podejmowane w nastepujgcych formach:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

k)

identyfikacja tozsamosci osoby dokonujgcej zgtoszenia Naruszenia badz podejrzenia jego
dokonania przez osoby nieuprawnione do posiadania takiej wiedzy (anonimowosé),

zwolnienie z pracy niemajgce obiektywnych przestanek, stanowigce wyfgczne nastepstwo
dokonanego zgtoszenia Naruszenia,

zwolnienie z pracy bedace wynikiem pozornej likwidacji stanowiska pracy,
zawieszenie w wykonywaniu obowigzkdw pracowniczych lub stuzbowych,

pogorszenie warunkdw zatrudnienia, w szczegdlnosci zmiana stanowiska pracy na nizsze,
zmiana obowigzkdéw stuzbowych, zmiana miejsca pracy, zmiana warunkdéw pracy, obnizenie
wynagrodzenia, zmiana godzin pracy, wstrzymanie szkolen, premii,

pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych z pracg lub
obnizeniu wysokosci tych swiadczen,

dziatania stanowigce mobbing, uporczywe dreczenie psychiczne i/lub fizyczne, dyskryminacje,
niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie, przymus, zastraszanie lub wykluczenie,

zawieszenie w obowigzkach stuzbowych, skierowanie na przymusowy urlop bezptatny,
zwolnienie lub inne réwnowazne Srodki,

degradacja lub wstrzymanie awansu lub pominiecie przy awansowaniu,

przekazanie obowigzkow stuzbowych innemu Pracownikowi, zmiana miejsca pracy, obnizenie
wynagrodzenia, zmiana godzin lub rozktadu pracy, wstrzymanie lub pomiecie w typowaniu do
szkolen podnoszacych kwalifikacje zawodowe,

negatywna ocena wynikéw pracy lub negatywna opinia o pracy,
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I)  natozenie lub zastosowanie jakiegokolwiek srodka dyscyplinarnego, nagany lub innej kary,
w tym finansowej,

m) dyskryminacja, niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowania,

n) nieprzeksztatcenie umowy o prace na czas okreslony w umowe o prace na czas nieokreslony
w sytuacji, w ktérej Sygnalista posiadat uzasadnione oczekiwania, ze zostanie mu zaoferowane
state zatrudnienie,

0) niezawarcie umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony po
rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, niezawarcie kolejnej umowy o prace na czas
okreslony lub niezawarcie umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace
na czas okres$lony - w przypadku, gdy Sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim
zawarta taka umowa,

p) weczesniejsze rozwigzanie umowy o prace na czas okreslony,
g) spowodowanie szkody lub strat finansowych, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu,

r) nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba ze
przepisy odrebne przewidujg mozliwosc¢ skierowania pracownika na takie badania,

s) podjecie dziatan zmierzajgcych do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze
lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub
branzowego,

t) odmowa nawigzania stosunku pracy,

u) wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie dobr osobistych, w szczegdlnosci
dobrego imienia sygnalisty.

Spotka moze odméwié nawigzania stosunku pracy, dokonac zwolnienia lub pogorszenia warunkéw
zatrudnienia lub inne dziatania, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej wobec Sygnalisty oraz oséb wobec
ktérych popetniono Naruszenie jedynie z przyczyn majgcych uzasadnione podstawy oraz
uzasadnienie merytoryczne, wynikajgce z obiektywnych przestanek badZ tez z przepisow prawa
niezwigzanych bezposrednio lub posrednio z dokonaniem zgtoszenia Naruszenia lub przypuszczenia
jego dokonania.

Niniejsza Procedura nie udziela ochrony prawnej osobom zgtaszajgcych Naruszenie bgdz mozliwos¢
jego popetnienia w sposdb bezpodstawny, obiektywnie niezasadny lub w ztej wierze (np. poprzez
umysine pomdwienie adresata zgtoszenia poprzez poswiadczenie nieprawdy (nieprawdziwe
zgtoszenie) badz inne negatywne zachowania majgce na celu postawienie danej osoby
w niekorzystnym potozeniu.

W przypadku stwierdzenia, ze zgtoszenie dokonane przez pracownika Spotki w sposéb wskazany
w ust. 3 powyzej jest dziataniem w ztej wierze (a zarazem stanowi Naruszenie), sprawa kierowana
jest do rozpatrzenia przez Komisje ds. Etyki, co w konsekwencji powodowac moze zastosowanie przez
Spétke sankcji na zasadach okreslonych w Kodeksie Pracy lub inne konsekwencje prawne, w tym
wynikajgce z Ustawy.

Sygnalista, ktéry stat sie celem Dziatania odwetowego lub podejrzewa, ze moze stac¢ sie celem
Dziatania odwetowego powinien niniejszy fakt zgtosi¢ do Petnomocnika ds. Zgodnosci.

Spétka jest zobowigzana do niezwtocznego wszczecia postepowania dyscyplinarnego wobec kazdego
Pracownika, ktdry probuje dokonac Dziatania odwetowego wobec Sygnalisty. W przypadku, gdy
dokonujacym Dziatania odwetowego lub grozgcym dokonaniem Dziatania odwetowego jest osoba
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nie bedaca Pracownikiem, Spodtka niezwtocznie zawiadamia odpowiednie instytucje celem
zapewnienia Sygnaliscie stosownej ochrony przed Dziataniem odwetowym. Zawiadomienia w takiej
sytuacji dokonuje sie w szczegdlnosci, gdy grozenie Dziataniem odwetowym lub dokonanie Dziatania
Odwetowego moze spetniaé przestanki przestepstwa lub wykroczenia.

7. W przypadku ztamania zasad ochrony opisanych w niniejszym paragrafie Sygnaliscie przystuguje
skarga do Komisji ds. Etyki, ktéra po jej rozpatrzeniu zobowigzana jest wyda¢ odpowiednig
rekomendacje dla Zarzadu Spoétki lub skarge oddalic.

8. Dziatania odwetowe wzgledem Sygnalisty podlegajg zgtoszeniu jako Naruszenie oraz ocenie
w ramach postepowania wyjasniajacego, podobnie jak inne przypadki Naruszen.

9. Ciezar dowodu, ze podjete dziatanie, o ktdrym mowa w ust. 1, nie jest Dziataniem odwetowym
spoczywa na FERRUM.

10. Jezeli praca lub ustugi zewnetrznego podmiotu Zgtaszajgcego Naruszenie byly, sg lub majg byé
Swiadczone na rzecz FERRUM na podstawie innego niz stosunek pracy stosunku prawnego
stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji:

1) wust. 1 — 9 powyzej stosuje sie odpowiednio, o ile charakter swiadczonej pracy lub ustug lub
petnionej funkcji nie wyklucza zastosowania wobec Sygnalisty takiego dziatania,

2) dokonanie Zgtoszenia lub Ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy Dziatan
odwetowych ani préby lub grozby zastosowania Dziatan odwetowych, obejmujacych

w szczegdlnosci:

a) wypowiedzenie umowy, ktérej strong jest Sygnalista, w szczegélnosci dotyczacej sprzedazy
lub dostawy towardw lub $wiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy lub rozwigzanie
jej bez wypowiedzenia,

b) natozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie uprawnienia,
w szczegolnosci koncesji, zezwolenia lub ulgi.

11. Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sie Dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania
w wysokosci nie nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej
w poprzednim roku, ogtaszane do celéw emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolite]
Polskiej ,Monitor Polski” przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego lub prawo do
zadoscuczynienia.

12. Zasady ochrony okreslone w niniejszym paragrafie stosuje sie rowniez odpowiednio do:

1) osoby pomagajgcej w dokonaniu Zgtoszenia oraz osoby powigzanej z Sygnalista,
2) osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajgcej Sygnaliscie lub z nim powigzanej,

w szczegdlnosci stanowigcej wtasnosé Sygnalisty lub go zatrudniajgce;.

13. Zasady okreslone w niniejszym paragrafie stosuje sie réwniez odpowiednio w przypadku, gdy
informacje o naruszeniu prawa zgtoszono do odpowiednich instytucji, organu lub jednostki
organizacyjnej Unii Europejskiej w trybie wtasciwym do dokonywania takich zgtoszen.

14. Przypadki zwolnienia z odpowiedzialnosci z tytutu dokonania Zgtoszenia lub Ujawnienia publicznego

oraz zasady zwigzane z zamiarem zrzeczenia sie praw z tego tytutu lub przejecia odpowiedzialnosci
reguluje Ustawa.

13



Procedura zgtaszania naruszen i ochrony sygnalistow w FERRUM S.A. z dnia 18 wrzesnia 2024 r.

§8
[Tryby sktadania zgtoszen]

Sygnalista z zastrzezeniem ust. 2 i 3 ponizej, jest uprawniony dokonywac zgtoszen za pomoca:

a) wewnetrznego kanatu do zgtaszania Naruszen funkcjonujgcego w ramach FERRUM, tj. poprzez
Zgtoszenie wewnetrzne, o ktérym mowa w ust. 4 - 5 ponizej,

b) zewnetrznego kanatu zgtaszania naruszen poprzez zgtoszenie do Rzecznika Praw Obywatelskich
lub do innego wtasciwego organu publicznego, tj. poprzez Zgtoszenie zewnetrzne, o ktérym
mowa w ust. 6 — 13 ponizej,

c¢) przekazania informacji do wiadomosci publicznej, tj. poprzez Ujawnienie publiczne, o ktorym
mowa w ust. 14 - 18 ponize;j.

Sygnalista moze dokonac¢ Zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania Zgtoszenia
wewnetrznego.

Sygnalista moze rozwazy¢, aby w przypadku, w ktérym:

b) dziatanie nastepcze w ramach Zgtoszenia Naruszenia w obiektywnej ocenie moze zostac
skutecznie rozstrzygniete wewnatrz Spotki,

c) Sygnalista uwaza, ze nie zachodzi realne ryzyko Dziatarh odwetowych,

d) jak rowniez Zgtoszenie zewnetrzne nie jest wymagane na mocy przepisdw powszechnie
obowigzujacych,

- Zgtaszanie Naruszen w pierwszej kolejnosci dokonywane byto w trybie Zgtoszenia
wewnetrznego.

[Zgtoszenie wewnetrzne]

FERRUM zapewnia mozliwos¢ dokonywania, w zakresie okreslonym Procedurg zgtoszen ustnie oraz
pisemnie. Zgtoszenie pisemne moze by¢ dokonane w postaci papierowej lub elektronicznej.

Zgtoszenie wewnetrzne Naruszen w FERRUM moze by¢ dokonane za posrednictwem:

a) dedykowanej, szyfrowanej skrzynki e-mail (naruszenia@ferrum.com.pl),

b) zamieszczonego na stronie internetowej Spétki formularza on-line,

c) korespondencji listownej, podlegajgcej specjalnemu rezimowi obstugi kancelaryjnej (zgodnie
z § 9 ust. 12 Procedury), kierowanej na adres Spétki z dopiskiem ,,do rgk wtasnych” odpowiednio
Petnomocnika ds. Zgodnosci, Cztonka Rady Nadzorczej ds. Zgodnosci) — zgodnie z wtasciwoscia
okreslong w § 10 ust. 5 Procedury,

d) spotkania osobistego odpowiednio z Petnomocnikiem ds. Zgodnosci lub Cztonkiem Zarzadu ds.
Zgodnosci lub Cztonkiem Rady Nadzorczej ds. Zgodnosci.

[Zgtoszenie zewnetrzne]

Zgtoszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich albo wtasciwego
organu publicznego.

Sygnalista przekazujgc informacje na temat Naruszen uprawniony jest do dokonania Zgtoszenia
zewnetrznego, w szczegoélnosci jezeli w jego ocenie zachodzi ryzyko dziatan odwetowych lub
wymagajg tego przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.
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Korzystanie z mozliwosci dokonania Zgtoszenia zewnetrznego moze nastgpi¢ zaréwno po

wczesniejszym dokonaniu Zgtoszenia wewnetrznego, jak rowniez moze zosta¢ dokonane od razu

w trybie Zgtoszenia zewnetrznego.

a)
b)

c)

Rzecznik Praw Obywatelskich:

ustala wtasng procedure przyjmowania Zgtoszen zewnetrznych,

przyjmuje Zgtoszenia zewnetrzne o naruszeniach prawa w dziedzinach wskazanych w Ustawie,
dokonuje ich wstepnej weryfikacji i przekazuje je organowi publicznemu wtasciwemu do
podjecia dziatan nastepczych,

przyjmuje i rozpatruje Zgtoszenia zewnetrzne — w przypadku gdy zgtoszenie dotyczy naruszenia
prawa w dziedzinie konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujgce
w stosunkach jednostki z organami wtfadzy publicznej i niezwigzane z innymi dziedzinami
wskazanymi w Ustawie i zaden inny organ publiczny nie jest wtasciwy do podjecia Dziatan
nastepczych,

zapewnia powszechny dostep do informacji na temat praw i srodkéw ochrony prawnej
Sygnalistbw oraz os6b pomagajacych w dokonaniu Zgtoszenia oraz osdb powigzanych
z Sygnalistg, w szczegdlnosci przez zamieszczanie tych informacji na swojej stronie w Biuletynie
Informacji Publicznej,

udziela Sygnalistom oraz osobom, o ktérych mowa w pkt d) powyzej, oraz osobom, ktorych
dotyczy Zgtoszenie zewnetrzne, porad w zakresie, o ktdrym mowa w pkt d) powyze;j,

udziela Sygnalistom oraz osobom, o ktérych mowa w pkt d) powyzej, informacji o organach,
ktore w zakresie realizowanych zadan mogg podja¢ dziatania stuzgce ochronie Sygnalistéw przed
dziataniami odwetowymi, oraz — w odpowiednich przypadkach —wsparcia w kontaktach z takimi
organami, w szczegdlnosci przez poinformowanie wtasciwych organdéw o dostrzezonej
koniecznosci objecia Sygnalisty ochrona.

10. Organ publiczny:

a)

b)

c)

f)
g)

ustala wtasng procedure przyjmowania Zgtoszen zewnetrznych oraz podejmowania dziatan
nastepczych,

przyjmuje Zgtoszenie zewnetrzne,

dokonuje wstepnej weryfikacji Zgtoszenia zewnetrznego, polegajacej na ustaleniu, czy
zgtoszenie dotyczy informacji o naruszeniu prawa, oraz na ustaleniu, czy zgtoszenie dotyczy
naruszen prawa w dziedzinie nalezgcej do zakresu dziatania tego organu, a jezeli nie nalezy - na
ustaleniu organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych,

rozpatruje Zgtoszenie zewnetrzne - w przypadku gdy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa
w dziedzinie nalezacej do zakresu dziatania tego organu,

przekazuje Zgtoszenie zewnetrzne niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia
dokonania Zgtoszenia, a w uzasadnionych przypadkach - nie pdzniej niz w terminie 30 dni, do
organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych - w przypadku gdy Zgtoszenie
dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nienalezgcej do zakresu dziatania tego organu - oraz
informuje o tym Sygnaliste,

podejmuje Dziatania nastepcze z zachowaniem nalezytej starannosci,

przekazuje Sygnaliscie informacje zwrotna.

11. Wyznaczony przez FERRUM Petnomocnik ds. Zgodnosci na wniosek Sygnalisty:
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12.

13.

14.

15.

16.

1) odpowiada za udostepnienie Pracownikom oraz Sygnalistom aktualnych informacji dotyczacych:

a) zakresu oraz zasad dziatalnosci Rzecznika Praw Obywatelskich w zakresie Zgtoszen
zewnetrznych,

b) zakresu oraz zasad dziatalnosci wtasciwych organéw publicznych wyznaczonych do
przyjmowania Zgtoszen zewnetrznych,

c) procedur dokonywania Zgtoszen zewnetrznych ustalonych przez podmioty, o ktérych mowa
w pkt a) i b) powyzej, o ile sg dostepne,

d) trybu rozpatrywania Zgtoszen zewnetrznych oraz zwigzanych z nimi Dziatai nastepczych
podejmowanych przed podmioty, o ktérych mowa w pkt a) i b) powyzej,

e) S$rodkach pomocy prawnej oferowanej przez wtasciwe organy,

2) udostepnia oraz aktualizuje kwestie, o ktérych mowa w pkt 1 niezwtocznie po okresleniu
informacji w tym zakresie przez witasciwy organ.

Odpowiedz na wniosek Sygnalisty, o ktérym mowa w ustepie 11 powyzej udzielana jest bez zbednej
zwtoki, w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od jego ztozenia. W przypadku braku mozliwosci udzielania
odpowiedzi merytorycznej z przyczyn obiektywnie nie lezgcych po stronie Petnomocnika
ds. Zgodnosci, przekierowuje on Sygnaliste do wtasciwego organu publicznego lub wtasciwej komarki
organizacyjnej reprezentujacej Rzecznika Praw Obywatelskich.

Rzecznik Praw Obywatelskich oraz wfasciwy organ publiczny sg odrebnymi administratorami
w zakresie danych osobowych podanych w Zgtoszeniu zewnetrznym, ktére zostato przyjete przez te
organy.

[Ujawnienie publiczne]
Ujawnieniem publicznym jest przekazanie informacji o Naruszeniu do wiadomosci publicznej,
np. poprzez srodki masowego przekazu.

Z zastrzezeniem ust. 17 ponizej, Sygnalista dokonujgcy ujawnienia publicznego podlega ochronie
okreslonej Procedurg, jezeli dokona:

a) Zgtoszenia wewnetrznego, a nastepnie Zgtoszenia zewnetrznego, a FERRUM, a nastepnie organ
publiczny, w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w Procedurze, a nastepnie
w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w procedurze zewnetrznej organu
publicznego nie podejma zadnych odpowiednich Dziatan nastepczych ani nie przekazg Sygnaliscie
informacji zwrotnej, lub

b) od razu Zgtoszenia zewnetrznego, a organ publiczny w terminie na przekazanie informacji
zwrotnej ustalonym w swojej procedurze zewnetrznej nie podejmie zadnych odpowiednich
dziatai nastepczych ani nie przekaze Sygnaliscie informacji zwrotnej,

- chyba ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktdry nalezy przekazac takg informacje.
Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie takie w przypadku, gdy ma
uzasadnione podstawy sadzic, ze:

a) naruszenie moze stanowié¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie interesu publicznego,
w szczegdlnosci gdy istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

b) dokonanie Zgtoszenia zewnetrznego narazi Sygnaliste na Dziatania odwetowe, lub

c) w przypadku dokonania Zgtoszenia zewnetrznego istnieje niewielkie prawdopodobienstwo
skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa z uwagi na szczegdlne okolicznosci sprawy,
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17.

18.

takie jak mozliwos¢ ukrycia lub zniszczenia dowoddw, istnienia zmowy miedzy organem
publicznym a sprawcg Naruszenia lub udziatu organu publicznego w Naruszeniu.
Przy ocenie, czy Dziatanie nastepcze jest odpowiednie, uwzglednia sie w szczegdlnosci czynnosci
podjete w celu zweryfikowania informacji o Naruszeniu, prawidtowos¢ oceny informacji o Naruszeniu
oraz adekwatno$é srodkéw podjetych w nastepstwie stwierdzenia Naruszenia, w tym -
w odpowiednim przypadku - w celu zapobiegniecia dalszym Naruszeniom, z uwzglednieniem wagi
Naruszenia.

Procedury ochrony Sygnalisty okreslonych w ust. 14 — 16 powyzej nie stosuje sie, jezeli przekazanie
informacji o naruszeniu prawa nastepuje bezposrednio do prasy i stosuje sie ustawe Prawo prasowe®.
§9
[Tryb przyjmowania Zgtoszen wewnetrznych]
Podmiotami odpowiedzialnymi za przyjmowanie Zgtoszern wewnetrznych o Naruszeniu , o ktérych

mowa w art. 25 ust.1 pkt 1 Ustawy, dokonywanych w trybie Zgtoszenia wewnetrznego zaréwno
anonimowych, jak i z ujawnieniem danych Sygnalisty sa:

a) Cztonek Zarzadu ds. Zgodnosci dziatajgcy poprzez Petnomocnika ds. Zgodnosci (z zastrzezeniem
lit. b) i c) ponizej),

b) Komisja ds. Etyki, w przypadku, gdy:
(i) Naruszenie dotyczy Petnomocnika ds. Zgodnosci lub

(ii) w ocenie Sygnalisty specyfika sprawy wynikajgca z jej wagi lub charakteru wymaga
bezposredniego zaangazowania Komisji ds. Etyki,

c) Cztonek Rady Nadzorczej ds. Zgodnosci - w przypadku, gdy:
(ii) Naruszenie dotyczy Cztonka Zarzadu,
(iii) w ocenie Sygnalisty specyfika sprawy wynikajgca z jej wagi lub charakteru wymaga
bezposredniego zaangazowania Cztonka Rady Nadzorczej ds. Zgodnosci.
W przypadku, gdy zgtoszenie Naruszenia dotyczy Petnomocnika ds. Zgodnosci, Komisja ds. Etyki
rozpatruje przyjecie zgtoszenia z wytagczeniem Petnomocnika ds. Zgodnosci.
Zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 1 lit. c) powyzej rozpatrywane jest z pominieciem Komisji ds. Etyki,
chyba ze Cztonek Rady Nadzorczej ds. Zgodnosci z uwagi na specyfike sprawy postanowi inacze;.
Na wniosek Sygnalisty zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego spotkania
zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. W takim przypadku za
zgodg Sygnalisty zgtoszenie jest dokumentowane w formie:
a) nagrania rozmowy, umozliwiajgcego jej wyszukanie, lub
b) protokotu spotkania, odtwarzajgcego jego doktadny przebieg, przygotowanego przez jednostke

lub osobe, o ktérym mowa w ust. 6 ponizej.

Zgtoszenie dokonane na wniosek Sygnalisty w toku bezposredniego spotkania odpowiednio
z Cztonkiem Zarzadu ds. Zgodnosci lub Cztonkiem Rady Nadzorczej ds. Zgodnosci, odbywa sie przy

5 Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. - Prawo prasowe (Dz. U. z 2018 r. poz. 1914).
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wspotudziale Petnomocnika ds. Zgodnosci, chyba ze jego zgtoszenie dotyczy lub z innych wzgledéw
zostat wytgczony ze sprawy.

6. Zgtoszenie ustne dokonane za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej lub innego
nienagrywanego systemu komunikacji gtosowej jest dokumentowane w formie protokotu rozmowy,
odtwarzajacego doktadny jej przebieg, sporzadzonego przez Petnomocnika ds. Zgodnosci lub inng
osobe, o ktérej mowa w ust. 1 lit. b) lub c), o ile Petnomocnik ds. Zgodnosci wytaczony jest
z postepowania. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, protokét sporzadzany jest przez
wyznaczonego przez Komisje ds. Etyki cztonka tej Komisji, o ile w spotkaniu nie bierze udziat
Petnomocnik ds. Zgodnosci.

7. Sygnalista moze dokonaé sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu spotkania poprzez
jego podpisanie, o czym osoba sporzadzajgca protokdt powinna go powiadomié przed rozpoczeciem
spotkania, na ktérym dokonywane jest Zgtoszenie.

§10
[Zakres danych w ramach Zgtoszen wewnetrznych]
1. Sygnalista, celem zapewnienia mozliwosci rzetelnego oraz obiektywnego zbadania sprawy, powinien
w Zgtoszeniu uwzglednic nastepujgce informacje:
a) zwiezty opis sprawy ze wskazaniem istotnych faktow i okolicznosci,
b) wskazanie naruszonych regulacji wewnetrznych, przepisow prawa lub standardéw etycznych,
c) wskazanie osoby, jednostki lub komadrki organizacyjnej, ktérej dotyczy Naruszenie,
d) zrdédto wiedzy Sygnalisty o Naruszeniu,
e) dowody potwierdzajgce lub uprawdopodobniajgce Naruszenie,

f)  wskazanie os6b majgcych zwigzek ze sprawg (w tym ewentualnych swiadkéw lub oséb, z ktorymi
Sygnalista kontaktowat sie w danej sprawie),

g) oszacowanie ewentualnych strat i ryzyka zwigzanych ze sprawg (o ile to mozliwe).

2. W przypadku nieposiadania petnych informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, Sygnalista
powinien dokona¢ zgtoszenia w takim zakresie informacji, jakie posiada. Brak przekazania petnych
informacji jest uzasadniony w przypadku niewiedzy lub gdy ujawnienie informacji mogtoby
doprowadzi¢ do ujawnienia tozsamosci Sygnalisty, ktéry pragnie pozosta¢ anonimowy.

3. W celu zachowania petnej anonimowosci, zgtoszenia dokonywane w trybie elektronicznym powinny
by¢ wysytane z prywatnego adresu e-mail, uniemozliwiajgcego identyfikacje nadawcy
(w szczegdlnosci nie powinien zawiera¢ imienia i nazwiska Sygnalisty lub innych danych
identyfikujacych) lub z wykorzystaniem anonimowego formularza on-line.

4. W celu zachowania petnej anonimowosci oraz poufnosci danych, zgtoszenia przekazywane w trybie
korespondencji tradycyjnej powinny by¢ wysytane z dopiskiem na kopercie , Zgtoszenie Naruszenia”
oraz ,,do rgk wtasnych” w zaleznosci od rodzaju sprawy odpowiednio Cztonka Zarzadu ds. Zgodnosci
lub Cztonka Rady Nadzorczej ds. Zgodnosci.

5. Korespondencja otrzymana w trybie wskazanym w ust. 4 powyzej powinna by¢ przekazana
bezposrednio do oznaczonego adresata bez otwierania koperty.
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§11
[Nadanie biegu w ramach Zgtoszenia wewnetrznego]

Petnomocnik Zarzadu ds. Zgodnosci z inicjatywy wfasnej lub na wniosek innej osoby przyjmujacej
Zgtoszenie, o ktérej mowa w § 9 ust. 1 i 2, potwierdza Sygnaliscie przyjecie zgtoszenia w terminie
siedmiu dni od jego otrzymania, o ile tryb dokonania zgtoszenia umozliwia przekazanie takiego
potwierdzenia. W przypadku zgtoszenia ustnego, Sygnalista otrzymuje potwierdzenie przyjecia
Zgtoszenia podczas spotkania, na ktérym dokonuje Zgtoszenia. W przypadku wytaczenia
Petnomocnika z postepowania dokonuje tego osoba przyjmujgca Zgtoszenie.

Wraz z potwierdzeniem wskazanym w ust. 1 Petnomocnik ds. Zgodnosci badZ osoba przyjmujgca
Zgtoszenie  zobowigzany/a jest powiadomi¢ Sygnaliste o przystugujgcym mu zakresie praw
i obowigzkéw oraz o dalszych etapach postepowania.

Spétka zobowigzana jest ztozy¢ do wtasciwego organu zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa
badz mozliwosci jego popetnienia w kazdym przypadku, gdy Naruszenie spetnia znamiona czynu
zabronionego w rozumieniu przepisdw powszechnie obowigzujgcych.

W przypadku, o ktdrym mowa w ust. 3 powyzej FERRUM zobowigzana jest podjgé¢ dziatania
zapewniajgce ochrone tozsamosci Sygnalisty oraz osoby, wobec ktdrej popetniono Naruszenie, chyba,
ze ujawnienia tych danych wymagajg powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Wszystkie zgtoszenia dotyczgce Naruszen nalezy traktowad z nalezng powagg i starannoscia, a takze
z zachowaniem obiektywizmu i poufnosci, w szczegdlnosci dotyczacej danych Sygnalisty i oséb,
ktorych Zgtoszenie dotyczy.

Postepowanie wyjasniajgce powinno by¢ prowadzone z zachowaniem poszanowania godnosci
i dobrego imienia oséb, ktorych sprawa dotyczy.

W trakcie postepowania wyjasniajgcego wszystkie informacje zawarte w Zgtoszeniu powinny by¢
w miare mozliwosci sprawdzone oraz obiektywnie ocenione.

Osoba, ktérej negatywne czyny stanowig jedynie przedmiot podejrzenia, do czasu zakonczenia
postepowania wyjasniajgcego nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci dyscyplinarnej, a jakiekolwiek
dziatania skierowane przeciwko takiej osobie w zwigzku ze Zgtoszeniem sg zabronione.

Zgtoszenia Naruszen powinny byé rozpatrywane zgodnie z kolejnoscig wptywu, chyba, ze za nadaniem
danej sprawie priorytetu przemawia waga lub charakter Naruszenia.

§12

[Postepowanie wyjasniajace]

Postepowanie wyjasniajgce prowadzone jest z zastrzezeniem spraw, o ktérych mowa w § 9 ust. 1 pkt
c) w ramach Zespotu ds. Zgodnosci, w dwdch etapach: postepowania wstepnego oraz postepowania
zasadniczego.

Postepowanie wstepne prowadzone jest przez osobe przyjmujgcy zgodnie z Procedurg wiaczajac
w to wstepng weryfikacje Zgtoszenia i ewentualng dalszg komunikacje z Sygnalistg, w tym o ile bedzie
to uzasadnione — wystepowanie o dodatkowe informacje dotyczace Zgtoszenia.

Celem postepowania wstepnego jest ustalenie, czy:

a) Zgtoszenie w oczywisty sposéb nie jest bezzasadne lub bezprzedmiotowe oraz
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10.

11.

b) zebranie materiatow oraz informacji, o ktérych mowa w § 10 ust. 1 Procedury, o ile nie sg zawarte
bezposrednio w tresci Zgtoszenia lub charakter sprawy wymaga ich zebrania.

Postepowanie wstepne dokonywane jest niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni od daty
otrzymania zgtoszenia, chyba ze z uzasadnionych przyczyn konieczne jest szybsze (bez zbednej
zwtoki) wszczecie postepowania zasadniczego.

Odrzucenie zgtoszenia Naruszenia nastepuje, jezeli wyniki wstepnej weryfikacji wskazujg, ze jest ono
obiektywnie bezzasadne i/lub bezprzedmiotowe. W innych przypadkach wszczynane jest zasadnicze
postepowanie wyjasniajace.

Zgtoszenie moze by¢ w oczywisty sposéb bezzasadne, jezeli np.:

a) zjego tresci wynika, ze sktadane jest w ztej wierze celem oczernienia innej osoby bez wykazania
dowoddw lub uprawdopodobnienia Naruszenia,

b) nie ma kontekstu Zwigzanego z Pracg,
c) waga zgtoszonego Naruszenia jest obiektywnie nieistotna,

d) Zgtoszenie dokonane jest przez podmiot nieuprawniony, o ile rodzaj sprawy nie wskazuje na
mozliwo$é naruszenia istotnego interesu FERRUM, jego Pracownikdw lub interesariuszy,

e) zgtoszenie dotyczy zagadnien nie bedacych w obiektywnej ocenie Naruszeniem.

W przypadku przyjecia Zgtoszenia przez osoby, o ktérych mowa w § 9 ust.1 lit b) i c) lub § 9 ust. 2
wstepne postepowanie wyjasniajgce w sprawie Zgtoszenia Naruszenia moze zosta¢ zlecone do
realizacji przez Petnomocnika ds. Zgodnosci, o ile Naruszenie nie dotyczy osoby Petnomocnika ds.
Zgodnosci.

Po zebraniu informacji co najmniej potwierdzajgcych faktyczng mozliwosé wystgpienia Naruszenia
oraz dokonaniu ich oceny, zgtoszone Naruszenie przekazywane jest do rozpatrzenia przez Komisje ds.
Etyki w ramach zasadniczego postepowania wyjasniajacego.

Podmiotem prowadzgcym zasadnicze postepowanie wyjasniajgce, o ktérym mowa w art. 25 ust. 1
pkt 3 Ustawy, jest co do zasady Komisja ds. Etyki, chyba ze z uwagi na charakter sprawy jej udziat jest
wytaczony przez podmiot przyjmujacy Zgtoszenie, o ktérym mowa w § 9 ust. 1 lit b) i c) Procedury.
W przypadku wytgczenia z postepowania Komisji ds. Etyki zasadnicze postepowanie wyjasniajace
prowadzi podmiot przyjmujacy Zgtoszenie lub odpowiednio kolegialnie Zarzad lub Rada Nadzorcza,
o ile z uwagi na charakter i wage sprawy odpowiednio Cztonek Zarzgdu ds. Zgodnosci lub Cztonek
Rady Nadzorczej ds. Zgodnosci tak postanowi.

W przypadku, w ktérym w wyniku wstepnego postepowania wyjasniajgcego nie stwierdzono
nieprawdziwosci, bezzasadnosci i/lub bezprzedmiotowosci Zgtoszenia, wszczecie zasadniczego
postepowania wyjasniajgcego nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni od daty
otrzymania zgtoszenia, chyba ze z uzasadnionych przyczyn konieczne jest szybsze wszczecie
postepowania (bez zbednej zwtoki).

Odpowiednio Komisja ds. Etyki lub inna osoba prowadzgca zasadnicze postepowanie wyjasniajace,
oile Komisja ds. Etyki nie brataby w nim udziatu, przekazuje Sygnaliscie informacje zwrotng,
w ramach ktdrej informuje Sygnaliste o:

a) etapie wszczetego postepowania wyjasniajgcego,

b) kluczowych etapach prowadzonego postepowania,

c) wynikach postepowania,
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chyba ze sposdb przekazania Zgtoszenia uniemozliwia dalszy kontakt z Sygnalista.

Przekazanie Sygnaliscie informacji zwrotnej, o ktérej mowa w ust. 11 powyzej, nastepuje w terminie
nieprzekraczajgcym trzech miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia wewnetrznego lub -
w przypadku nieprzekazania potwierdzenia o braku przyjecia Zgtoszenia z uwagi na brak danych
kontaktowych, w terminie trzech miesiecy od uptywu siedmiu dni od dnia dokonania Zgtoszenia
wewnetrznego, chyba ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac
informacje zwrotna.

Weryfikacja przedmiotu Zgtoszenia odbywa sie w porozumieniu z kierownikiem komorki
organizacyjnej Spotki, w ktérej doszto do Naruszenia, z zachowaniem poufnosci postepowania oraz
ochrony tozsamosci Sygnalisty, a w przypadku, w ktéorym Zgtoszenie dotyczy kierownika danej
komoérki lub charakter zgtoszenia wskazuje na mozliwo$¢ dokonania Naruszenia przez takiego
kierownika - z jego bezposrednim przetozonym.

Osoba prowadzaca zasadnicze postepowanie wyjasniajgce jest uprawniona do prowadzenia
konsultacji w ramach dochodzenia z Cztonkami Zarzadu lub w okreslonych powyzej przypadkach
z Cztonkami Rady Nadzorczej, o ile nie stoi to w konflikcie ze zgtoszonym Naruszeniem i zapewnia
poufnos¢ postepowania oraz ochrone tozsamosci Sygnalisty.

W toku postepowania przed Komisjg ds. Etyki nalezy stosowaé zasade prymatu ugody, dazac do
pojednania stron (o ile pozwala na to charakter zgtoszonego Naruszenia), w szczegdlnosci
w przypadku, gdy:

a) nie doszto do ciezkiego naruszenia zasad wspotzycia spotecznego,

b) nie doszto do powstania istotnej szkody lub naruszenia stusznego interesu FERRUM lub interesu
publicznego,

c) nie zachodzi przypadek, o ktérym mowa w ust. 20 — 22 ponize;j.

Komisja ds. Etyki jako organ opiniodawczy, orzekajgc w danej sprawie wydaje rekomendacje co do
rozstrzygniecia danej sprawy przez odpowiednio Zarzad lub Rade Nadzorczg Spofki.

Komisja ds. Etyki nie prowadzi postepowan obejmujacych podejrzenie popetnienia Naruszen przez
Cztonkdw Zarzadu lub Rady Nadzorczej, ktére podlegajg przepisom powszechnie obowigzujgcego
prawa.

Zarzad Spotki nie jest zwigzany rekomendacjami Komisji ds. Etyki. W przypadku podjecia decyzji
niezgodnej z udzielong rekomendacja, Zarzad zobowigzany jest udzieli¢ Komisji ds. Etyki,
Petnomocnikowi ds. Zgodnosci oraz odpowiednio Radzie Nadzorczej i osobom bedacym stronami
danego postepowania wyjasnien odnosnie podjetej decyzji.

W przypadku stwierdzenia Naruszenia, w zaleznosci od jego zakresu oraz rodzaju, Komisja ds. Etyki
rekomenduje Zarzadowi podjecie dziatan wskazanych w ust. 20 — 22 ponizej lub pouczenie danej
osoby wraz z zobowigzaniem jej do powstrzymywania sie w przysztosci od podejmowania dziatan
stanowigcych lub mogacych stanowi¢ Naruszenia oraz wydaje rekomendacje, ktorych celem jest
wyeliminowanie i zapobieganie w przysztosci tozsamych lub podobnych Naruszen jak zawarte
w danym Zgtoszeniu.

W przypadku stwierdzenia wyrzadzenia szkody, Komisja ds. Etyki moze zarekomendowaé obowigzek
jej naprawienia na zasadach okreslonych w zawartej pomiedzy stronami ugodzie lub na zasadach
ogoblnych wynikajacych z Kodeksu Cywilnego.
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W przypadku stwierdzenia istotnych Narusze Komisja moze zarekomendowac¢ Zarzgdowi wszczecie
postepowania dyscyplinarnego wzgledem Pracownika, w wyniku ktérego mozliwe jest wymierzenie
pracownikowi kary na zasadach okreslonych w Kodeksie Pracy.

W przypadku stwierdzenia przez Komisje ds. Etyki podejrzenia popetnienia przez Pracownika
dopuszczajgcego sie Naruszenia czynu zabronionego bedacego przestepstwem, udzielona
rekomendacja powinna obejmowac obowigzek zawiadomienia organdéw S$cigania.

W przypadku negatywnej weryfikacji Zgtoszenia, Komisja ds. Etyki przekazuje niezwtocznie
Sygnaliscie oraz osobie, ktérej zgtoszenie dotyczy, informacje o wynikach przeprowadzonej
weryfikacji w ramach Zgtoszenia

Sygnaliscie, ktéry przy zgtoszeniu domniemanego Naruszenia nie dziatat w dobrej wierze, lub ktéry
nie zachowat poufnosci w zakresie zgtoszenia Naruszenia, nie przystugujg uprawnienia przewidziane
w niniejszej Procedurze. W takim przypadku Sygnalista moze podlega¢ odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej, administracyjnej, cywilnej lub karnej. Powyzsze dotyczy réwniez innych osdb
naruszajacych okreslone w Procedurze reguty ochrony informacji dotyczacych Naruszen oraz
Sygnalistow.
§13
[Rejestr Zgtoszen wewnetrznych]

Petnomocnik ds. Zgodnosci upowazniony jest przez FERRUM do prowadzenia rejestru Zgtoszen
wewnetrznych. W rejestrze opisywane sg wszystkie przypadki dokonania zgtoszen o popetnieniu lub
mozliwosci popetnienia Naruszenia, bez wzgledu na pdzniejszy przebieg oraz wynik postepowania.
W przypadku postepowan prowadzonych przeciw Petnomocnikowi lub przy wytgczeniu go z udziatu
w postepowaniach, dane do rejestru wprowadza wyznaczony przez Komisje ds. Etyki przedstawiciel
Komisji ds. Etyki po zakoriczeniu takiego postepowania.

Wskazany w ust. 1 Rejestr prowadzony jest w sposdb zgodny z zasadami ochrony danych osobowych,
o ktérych mowa w §14 Procedury.

Rejestr Zgtoszen wewnetrznych zawiera:
a) numer zgtoszenia,
b) przedmiot naruszenia prawa lub normy etycznej,

c) dane osobowe Sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji tych
0s0b, o ile Sygnalista nie zastrzegt anonimowosci,

d) adres do kontaktu z Sygnalista, o ile zostat ujawniony przez Sygnaliste,
e) date dokonania Zgtoszenia wewnetrznego,

f) informacje o podjetych dziataniach nastepczych,

g) date zakonczenia sprawy.

Rejestr prowadzony jest z zachowaniem zasad poufnosci. Dostep do danych zawartych w rejestrze
Zgtoszonych Naruszen przystuguje wytgcznie osobom wskazanym w § 6 ust. 6 Procedury i na zasadach
i w zakresie tam opisanym.

Dostep do Rejestru przystuguje takze organom publicznym w zwigzku z przeprowadzanymi
czynnos$ciami wynikajgcymi z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.
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Dane osobowe, dokumenty zwigzane ze Zgtoszeniem wewnetrznym oraz pozostate informacje
w rejestrze zgtoszen wewnetrznych sg przechowywane przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakoriczono Dziatania Nastepcze, lub po zakorczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami. Po tym czasie zgtoszenia podlegajg wymazaniu z rejestru. Za
przechowywanie oraz wymazanie danych odpowiedzialny jest podmiot wprowadzajacy dane do
rejestru.

§14
[Ochrona danych osobowych]

Wobec danych osobowych zawartych w Zgtoszeniach wewnetrznych, ujawnionych danych
osobowych Sygnalisty oraz danych osobowych uzyskanych lub wykorzystanych w prowadzonych
postepowaniach wyjasniajacych Spétka stosuje powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Administratorem danych osobowych ujawnionych Spéfce na podstawie i w wyniku zastosowania
niniejszych Procedury jest FERRUM S.A., ul. Porcelanowa 11, Katowice (dalej takze jako
,2Administrator”).

Administrator po otrzymaniu zgtoszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do
przyjecia Zgtoszenia lub podjecia ewentualnego Dziatania nastepczego. Dane osobowe, ktére nie
majg znaczenia dla rozpatrywania Zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg
niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili
ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora na podstawie art. 6 ust. 1 pkt ¢) RODO w celu
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze na podstawie Ustawy oraz
w zwigzku z art. 97d Ustawy o Ofercie Publicznej.

Zgromadzone i przetwarzane dane osobowe sg udostepniane wytgcznie uprawnionym osobom
w rozumieniu Procedury i wytgcznie w zakresie w jakim jest konieczne do wykonywania przez nich
obowigzkéw okreslonych Procedurg.

FERRUM gwarantuje, ze Procedura oraz dziatania zwigzane z przyjmowaniem Zgtoszeh oraz
przetwarzanie danych osobowych uniemozliwiajg nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do
informacji objetych zgtoszeniem oraz zapewniajg ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby,
ktdrej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu. Ochrona poufnosci dotyczy
informacji, na podstawie ktdrych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamos¢
takich oséb.

Do przyjmowania i weryfikacji Zgtoszenn wewnetrznych, podejmowania Dziatan nastepczych oraz
przetwarzania danych osobowych osdéb, o ktérych mowa w ust. 1, mogg by¢ dopuszczone wytgcznie
osoby posiadajgce pisemne upowaznienie FERRUM. Osoby upowaZznione s3 obowigzane do
zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktére uzyskaty w ramach
przyjmowania i weryfikacji zgtoszerh wewnetrznych, oraz podejmowania dziatan nastepczych, takze
po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaty te prace.

Zgromadzone i przetwarzane dane osobowe mogg by¢ udostepniane innym odbiorcom wytacznie
w celu realizacji przez te podmioty zadan zwigzanych z zapobieganiem i zwalczaniem przestepczosci
lub realizacji zadan zwigzanych z koniecznoscig zapewnienia przestrzegania obowigzujgcych
przepisébw prawa, to jest w szczegdlnosci sadom, prokuraturze, policji lub innym organom
realizujgcym zadania zwalczania przestepczosci oraz organom administracji panstwowe;.
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FERRUM usuwa dane osobowe oraz niszczy dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem po uptywie okresu
przechowywania.

Przepisu powyzszego nie stosuje sie w przypadku, gdy dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem stanowig
czesc¢ akt postepowan przygotowawczych lub spraw sgdowych lub sagdowo-administracyjnych.

Zachowanie poufnosci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa Sygnaliscie oraz
minimalizacje ryzyka wystgpienia Dziatan odwetowych. Sygnalista, ktéry dokonat zgtoszenia,
a ktérego dane osobowe zostaty w sposdb nieuprawniony ujawnione, powinien niezwiocznie
o0 zaistniatej sytuacji powiadomi¢ Zespét ds. Zgodnosci, ktéry zobowigzany jest podjac¢ dziatania
majace na celu ochrone Sygnalisty.

§15
[Postanowienia koricowe]

Niniejsza Procedura stanowi akt wewnetrzny FERRUM i nie wyfgcza stosowania postanowien
Regulaminu Pracy pracownikdw Spétki FERRUM Spdtka Akcyjna, jak réwniez przepisdw powszechnie
obowigzujgcych, przy czym:

a) postanowienia aktéw prawnych, o ktérych mowa w art. 9 § 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. -
Kodeks pracy (Dz. U.z 2023 r. poz. 1465 oraz z 2024 r. poz. 878), w zakresie, w jakim bezposrednio
lub posrednio wytaczajg lub ograniczajg prawo do dokonania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego lub przewidujg stosowanie srodkéw odwetowych, nie obowigzuja,

b) postanowienia umadw o prace oraz innych aktdéw, na podstawie ktorych powstaje stosunek pracy
lub ktdre ksztattujg prawa i obowigzki stron stosunku pracy, w zakresie, w jakim bezposrednio lub
posrednio wytaczajg lub ograniczajg prawo do dokonania Zgtoszenia lub Ujawnienia publicznego
lub przewiduja stosowanie srodkéw odwetowych, sg niewazne,

c) postanowienia umoéw oraz innych aktéw, na podstawie ktorych jest swiadczona praca lub ustugi,
sg dostarczane towary lub jest dokonywana sprzedaz, innych niz wymienione w pkt b powyzej,
w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wytgczajg lub ograniczajg prawo do dokonania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub przewidujg stosowanie $rodkéw odwetowych, s3
niewazne.

Procedura udostepniana jest wszystkim pracownikom FERRUM oraz innym osobom, o ktérych mowa
w§3ust.1i2.

Przestrzeganie Procedury stanowi powinnos$é Pracownikow.

Osobie ubiegajacej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, FERRUM przekazuje
informacje o procedurze zgtoszen wewnetrznych wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji
poprzedzajgcych zawarcie umowy.

Informacje o procedurze, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej opracowuje Petnomocnik ds. Zgodnosci
i udostepnia wtasciwym osobom odpowiedzialnym za rozpoczynanie rekrutacji lub negocjacji

poprzedzajgcych zawarcie umowy. Zdanie poprzednie stosuje sie odpowiednio do aktualizacji ww.
informacji.

Naruszenie postanowien Procedury moze podlegaé sankcjom okreslonym w przepisach powszechnie
obowigzujgcego prawa oraz Regulaminie Pracy pracownikow Spotki FERRUM Spdtka Akcyjna.
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Za przestrzeganie realizacji niniejszej Procedury, z zastrzezeniem zadan przypisanych do Cztonka
Zarzadu ds. Zgodnosci, Cztonka Rady Nadzorczej ds. Zgodnosci i Komisji ds. Etyki oraz za jej
aktualizacje odpowiedzialny jest Petnomocnik ds. Zgodnosci.

Petnomocnik ds. Zgodnosci nie rzadziej niz raz do roku (do 30 stycznia) zobowigzany jest ztozy¢
Zarzadowi Spotki sprawozdanie dotyczace zgtoszonych Naruszen, prowadzonych postepowan oraz
zapadtych w ich toku rozstrzygniec, a takze dziatan podjetych w zwigzku z realizacjg Procedury oraz
whnioskéw dotyczacych ich aktualizacji.

W przypadku, w ktérym Cztonek Zarzadu ds. Zgodnosci uzna dane postepowanie za szczegdlnie
istotne z punktu widzenia interesu Spotki lub stopnia i znaczenia Naruszen, jest on uprawniony do
powiadomienia Rady Nadzorczej o przebiegu prowadzonego postepowania lub o jego wynikach.

FERRUM ustala Procedure po konsultacjach z:

a) w przypadku ich funkcjonowania: zaktadowg organizacjg zwigzkowa albo zaktadowymi

organizacjami zwigzkowymi, jezeli w FERRUM dziata wiecej niz jedna zaktadowa organizacja
zwigzkowa, albo

b) przedstawicielami oséb swiadczacych prace na rzecz FERRUM, wytonionymi w trybie przyjetym

w FERRUM, jezeli nie dziata w nim zaktadowa organizacja zwigzkowa.
Konsultacje, o ktdrych mowa w ust. 10, trwajg nie krécej niz 5 dni i nie dtuzej niz 10 dni od dnia
przedstawienia przez FERRUM projektu Procedury.

Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci oséb wykonujgcych
prace w sposob przyjety w FERRUM.

W przypadku aktualizacji Procedury po jej wejsciu w zycie, zasady, o ktérych mowa w ust. 10 — 12
powyzej stosuje sie odpowiednio.

Niniejsza Procedura wchodzi w zycie z dniem 18 wrzes$nia 2024 r. na podstawie uchwaty Zarzadu
FERRUM S.A. nr 208/X/2024 z dnia 18 wrzes$nia 2024 r. i zastepuje obowigzujacy dotychczas
dokument pn. Procedura anonimowego zgtaszania naruszen oraz ochrony sygnalistow w FERRUM
S.A. z dnia 21 pazdziernika 2020 r.
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